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List Prezesa Zarzadu

LIST PREZESA ZARZADU

Drodzy Klienci i Akcjonariusze,

Za nami najtrudniejszy okres w historii Brand24. Pomimo doskonatej pierwszej
potowy 2019, druga potowa roku zostata zdominowana przez kryzys zwigzany z
blokadami na platformach Facebook i Instagram. Poczatkowe, wrzesniowe sygnaty
nie pokazywaty duzego wptywu blokady na biznes Brand24. W Pazdzierniku
przyszto jednak tapniecie, ktére w dominujagcym stopniu wptyneto na wyniki catego
4-tego kwartatu. Szczesliwie Pazdziernik 2019 stanowit apogeum spadkéw
przychodu i liczby aktywnych klientow. W kazdym kolejnym miesigcu wyniki
przyblizajag nas do dynamiki, do ktorej Spotka zdazyta przyzwyczaié. Choé wptyw
tego kryzysu bedzie jeszcze widoczny w wynikach kolejnych miesiecy roku 2020,
najgorsze zdecydowanie za nami.

Mimo ze blokada i jej nastepstwa istotnie wptynety na rezultaty, w 2019 roku udato
nam sie osiggnac 15.7M PLN przychodu, co stanowi 32% wzrostu w stosunku do
poprzedniego roku. W najtrudniejszym okresie (nieco ponad 6 miesiecy blokady),
nadal udato nam sie sprzedac¢ ponad 1000 nowych abonamentéw. Bez danych z
platform Facebook oraz Instagram. Te wyniki pokazuja, ze warto$¢ narzedzia
Brand24 bardzo mocno wykracza poza monitoring pojedynczych platform (nawet
tak duzych, jak Facebook i Instagram).

Wybrane dane finansowe Dziatalnos$¢ Brand24 Sytuacja finansowa

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia tad korporacyjny Pozostate informacje

BRAND24

Ponadto po zakonczeniu okresu sprawozdawczego (w Marcu 2020) Brand24
podpisat porozumienie, na mocy ktdrego Facebook przywraca Spotce dostep do
serwisOw Facebook oraz Instagram. Oprocz profili firmowych zostaty przywrdcone
profile personalne osdb zwigzanych ze Spotka, konta reklamowe oraz ogdlny
dostep do API.

We wspotpracy z przedstawicielami Facebook, Inc oraz najnowszymi wytycznymi
obu serwiséw przygotowalismy nowg integracje, ktéra pozwala na pojawienie sie
danych z obu serwisow wewnatrz narzedzia Brand24. Nowa integracja przeszta juz
pozytywna weryfikacje Facebooka i startuje 23 Marca. Warto podkresli¢, ze
postrzegamy przebyta procedure weryfikacji jako istotne aktywo Brand24, ktory
ma szanse stac sie rynkowym standardem monitoringu Facebooka oraz Instagrama
w sposéb zgodny z najnowszymi wytycznymi ww. platform.

PrzejSciowe problemy staty sie dla nas okazjg do inwestycji w nowe mozliwosci
narzedzia Brand24. Rok 2019 przynidst start funkcji wprowadzajacych do Brand24
nowa jakos¢, takich jak system automatycznych raportéw, czy wprowadzenie
nowych zrédet monitoringu - w tym serwiséw Tik Tok oraz Twitch. 2019 rok
przynidst takze start nowego algorytmu analizy sentymentu, ktéry oferujemy juz
dla ponad setki jezykdw. Innymi stowy, nasi klienci uzyskuja dostep do jakosciowej
analizy wydzwieku wzmianek w jezykach lokalnych.

Oswiadczenia Zarzadu



LIST PREZESA ZARZADU

Przebyty kryzys byt bolesny, ale uwolnit nowe poktady kreatywnosci. Pozwolit nam
odnalezé nowe optymalizacje w naszym produkcie i lejku sprzedazy. Jestem
przekonany, ze zdobyte doswiadczenie w potaczeniu z planowanym powrotem
danych z platform Facebook i Instagram okaze sie kluczowe w naszej pogoni za
statusem globalnego lidera monitoringu mediow.

JesteSmy zmotywowani, zeby udowodnié wartosé naszego produktu, jak i samej
Spétki. Trudne chwile z ostatnich miesiecy stanowity duze wyzwanie. Jednak
wypracowana relacja z najwiekszym portalem spotecznosciowa oraz nowe funkcje
produktu stanowia szanse na ucieczke do przodu i pokazanie stabilnosci naszego
rozwigzania. Mocniej niz kiedykolwiek wierzymy bowiem, ze prawdziwa sita nie
ptynie z braku potknieé, lecz podnoszenia sie po nich.

Dziekujemy za dotychczas okazane nam zaufanie i to, ze z uwagg $ledza Panstwo
nasze poczynania. Zapraszamy do lektury Raportu Rocznego Brand24.

Z powazaniem M |Cha|
Michat Sadowski S 3 d OWS k|

Prezes Zarzadu Brand 24 S.A. Prezes Zarzadu
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2. Wybrane dane finansowe Grupy Kapitatlowej Brand 24 BRAND24

.
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List Prezesa Zarzadu

Przychody ze sprzedazy 15 652 11 827 3638 2772
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 8 595 5791 1998 1357
EBITDA 1552 69 361 16
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej (880) (1877) (205) (440)
Zysk (strata) netto (997) (1 755) (232) (411)
Aktywa razem 11226 6 094 2 636 1417
Aktywa obrotowe 1726 1871 405 435
Kapitat wtasny 1699 2 340 399 544
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 9 527 3754 2 237 873
Zobowigzania dtugoterminowe 3557 523 835 122
Pozycje dotyczgce aktywow i pasywow na koniec okresu sprawozdawczego i Pozycje dotyczgce rachunku wynikéw przeliczono wedtug kursu stanowigcego
analogicznego w okresie poprzednim przeliczono wedtug Sredniego kursu Srednig arytmetyczna $rednich kurséw ogtaszanych przez NBP obowigzujacych
ogtoszonego na ostatni dzien bilansowy przez NBP. Kurs ten wynidst: na ostatni dzien kazdego miesigca. Kurs ten wynidst:
* kurs obowigzujacy w dniu 31 grudnia 2019 roku 1 EUR =4,2585 PLN * wokresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 roku 1 EUR=4.3018 PLN
* kurs obowigzujgcy w dniu 31 grudnia 2018 roku 1 EUR =4.3000 PLN. * w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 roku 1 EUR = 4.2669 PLN.
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2. Wybrane dane finansowe Brand 24 S.A. BRAND24

List Prezesa Zarzadu

w tys. PLN w tys. EUR

Pozycja

Przychody ze sprzedazy 15179 11 588 3529 2716
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 8 122 5552 1888 1301
EBITDA 1535 149 357 35
Zysk (strata) na dziatalnosSci operacyjnej (897) (1797) (209) (421)
Zysk (strata) netto (1032) (1722) (240) (404)

Aktywa razem 11289 6 206 2 651 1443
Aktywa obrotowe 1793 1981 421 461
Kapitat wtasny 1780 2452 418 570
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 9509 3754 2 233 873
Zobowigzania dtugoterminowe 3557 523 835 122
Pozycje dotyczgce aktywow i pasywow na koniec okresu sprawozdawczego i Pozycje dotyczgce rachunku wynikéw przeliczono wedtug kursu stanowigcego
analogicznego w okresie poprzednim przeliczono wedtug Sredniego kursu Srednig arytmetyczna $rednich kurséw ogtaszanych przez NBP obowigzujacych
ogtoszonego na ostatni dzien bilansowy przez NBP. Kurs ten wynidst: na ostatni dzien kazdego miesigca. Kurs ten wynidst:
* kurs obowigzujacy w dniu 31 grudnia 2019 roku 1 EUR =4,2585 PLN * wokresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 roku 1 EUR=4.3018 PLN
* kurs obowigzujgcy w dniu 31 grudnia 2018 roku 1 EUR =4.3000 PLN. * w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 roku 1 EUR = 4.2669 PLN.
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DZIALALNOSC
GRUPY
KAPITALOWEJ
BRAND 24

Informacja nt. Grupy Kapitatowej Brand 24
« dziatalnos$¢ Grupy Kapitatowej Brand 24

Obszar operacyjny

@ « model biznesowy - oferta produktowa
« odbiorcy ustug
* najwazniejsze wydarzenia w 2019 roku oraz do dnia sporzadzenia sprawozdania

Obszar finansowy
* umowy finansowe
* emisje papieréw wartosciowych
* inwestycje
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2. Dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej Brand 24

Spotka Brand 24 S.A. tworzy grupe kapitatowa w sktad, ktorej wchodzi ona
jako podmiot dominujacy oraz spotka zalezna Brand24 Global Inc. z siedziba
w USA, w ktorej Brand 24 S.A. posiada 100% kapitatu.

Dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej Brand 24 ®
Dziatalnos¢ Grupy prowadzona jest w ramach spoétek Brand 24 S.A. (Emitent,

Brand 24, Jednostka Dominujaca), ktéra jest liderem na polskim rynku ustug ®
monitoringu Internetu oraz spotki zaleznej Brand24 Global Inc. (Spotka

Zalezna), ktéra odpowiada za obstuge klientow spoza Polski. ®

Emitent zostat zatozony w 2011 roku jako spotka akcyjna. Podstawowym
przedmiotem jego dziatalnosci jest sprzedaz dostepu do oprogramowania
internetowego umozliwiajgcego monitoring tresci w sieci.

Grupa Brand 24 posiada 3 biura w Polsce zlokalizowane we Wroctawiu,
Warszawie i Gdansku.

Spotka Zalezna zostata utworzona i dziata zgodnie z prawem stanu Delaware (USA). Emitent posiada
100% kapitatu zaktadowego/ogblnej liczby gtosow w tej spotce. Spoétka Zalezna prowadzi dziatalnosé
tozsamg do dziatalnosci Emitenta na terytorium Standéw Zjednoczonych i dostarcza rozwigzania
identyczne jak Brand 24 S.A. Dziatalno$¢ operacyjna Spétki Zaleznej sprowadza sie do roli dystrybutora
ustug, jakie Swiadczy Brand 24 S.A, a zarazem Spédtka Zalezna nie handluje zadnymi innymi ustugami.
Spotka Zalezna oraz Emitent od 2016 roku sg zwigzani umowg odsprzedazy (,reseller agreement”), ktorej
przedmiotem jest dystrybucja produktu Brand24 na terytorium Stanow Zjednoczonych oraz wspédtpraca
stron w celu zapewnienia odpowiedniej jakosci ustug swiadczonym klientom ze Stanéw Zjednoczonych.
Poczawszy od 2018 roku Emitent sporzadza skonsolidowane sprawozdania finansowe, ktore obejmuja
wyniki Jednostki Dominujacej oraz Spoétki Zaleznej. Wyniki Spétki Zaleznej konsolidowane sg metoda
petna.

BRAND24

Konsolidacja

Konsolidacjg obejmowane sa jednostki, nad ktérymi Brand 24 S.A. posiada kontrole.
Sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Brand 24 obejmujg sprawozdanie
finansowe Spotki Brand 24 S.A. oraz jednostki zaleznej Brand 24 Global Inc.

Prezentacja informacji nt. dziatalnosci Grupy Kapitatowej Brand 24

Dziatalnos$¢ operacyjna Grupy jest prowadzona w gtéwnej mierze przez Jednostke
Dominujaca, a spétka zalezna nie generowata istotnych kosztéw w zwigzku ze
wspotpracg z podmiotami zewnetrznymi, realizujgc jedynie postanowienia umowy
miedzy spétkami w Grupie.

W konsekwencji w ramach niniejszego sprawozdania z dziatalnosci komentarze nt.
czynnikdow wptywajacych na wyniki operacyjne oraz dane finansowe zaprezentowano
wytacznie dla Grupy Kapitatowej Brand 24.

Zgodnos¢ z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej
Sprawozdanie finansowe za rok obrotowy 2019 jest sporzadzone zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci, Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej oraz interpretacjami wydanymi przez Rade
Miedzynarodowych Standardédw Rachunkowosci zatwierdzonymi przez Unie
Europejska.

Od sprawozdania za rok 2018, Spotka przygotowuje sprawozdania zgodnie z MSSF.

List Prezesa Zarzadu Wybrane dane finansowe Dziatalnos¢ Brand24 Sytuacja finansowa Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia tad korporacyjny Pozostate informacje Oswiadczenia Zarzadu
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List Prezesa Zarzadu

2. Dziatalnosé Grupy Kapitatowej Brand 24

Rozwiazanie Brand 24

Emitent jest twdrca i dostawcg oprogramowania analitycznego Brand24 stuzacego do
monitorowania tresci w Internecie, m.in. w mediach spotecznosciowych, na blogach,
forach oraz w serwisach informacyjnych.

Oprogramowanie Brand24 zgodnie z kryteriami zdefiniowanymi przez uzytkownika zbiera
i wstepnie analizuje publiczne wzmianki na temat marek, produktéw oraz ogdlnie
poruszanych tematéw zawierajgcych monitorowane stowa kluczowe. Oprogramowanie
dostepne jest w wersji web (za posrednictwem przegladarki internetowej) oraz w formie
aplikacji mobilnej na urzadzenia z systemem Android oraz iOS.

Wybrane dane finansowe Dziatalnos¢ Brand24 Sytuacja finansowa

BRAND24

Oprogramowanie Brand24 pozwala uzytkownikowi na:

uzyskanie informacji o klientach - zrozumienie ich preferencji w celu lepszego dostosowania
komunikacji i dziatan marketingowych,

akwizycje klientow - dotarcie do obecnych i potencjalnych klientéw oraz generowanie
leadow sprzedazowych,

spersonalizowang komunikacje - nawigzanie bezposredniej korespondencji z klientami tam
gdzie pojawia sie dyskusja na temat danej marki czy produktu. Pozwala to punktowo
wptywaé na wizerunek marki, co przektada sie na lepsze jej postrzeganie oraz wzrost
poziomu zadowolenia klientow,

odnalezienie tzw. influenceréw, czyli osdb, ktére wptywajg na aktualne trendy
w konkretnej branzy, umozliwia to dodatkowe promowanie danej marki przy bezposredniej
wspotpracy z osobami cenionymi w danym srodowisku.

Funkcjonalnosci dostepne w Brand24 wspieraja zarzadzanie marka w Internecie poprzez:

ochrone wizerunku, dzieki szybkiemu dostepowi do dyskusji na temat firmy czy produktu
0 najwiekszym zasiegu,

analize efektywnosci dziatan marketingowych, pozwalajaca na optymalizacje jej kosztow,
analize dziatan konkurencji,

identyfikacje oséb komunikujacych watki zwigzane z marka i nawigzanie z nimi interakgji
W miejscu pozostawienia $ladéw tej komunikacji.

Emitent posiada ugruntowang pozycje na krajowym rynku monitoringu Internetu, a takze
rozwija ja na arenie miedzynarodowej. Potwierdzeniem wysokiej jakosci narzedzia Brand24 s3
liczne bardzo dobre recenzje uzytkownikow i opinie ekspertow.

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia

tad korporacyjny Pozostate informacje Oswiadczenia Zarzadu
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2. Dziatalnosé Grupy Kapitatowej Brand 24

Technologia

Technologia wykorzystywana przez Grupe zostata stworzona wewnetrznie przez

zespot zatozycieli i pracownikdéw Spétki. Od ponad 7 lat technologia ta jest caty

czas rozwijana a jej cechami charakterystycznymi sa:

* dziatanie w czasie rzeczywistym,

* mozliwo$¢ uzyskania dostepu do oprogramowania w dowolnym czasie,
z dowolnego miejsca na ziemi i z dowolnego urzadzenia z podtaczeniem do
Internetu,

« automatyzacja procesu wyszukiwania poruszanych w Internecie zagadnien
przy wykorzystaniu technologii big data (wykorzystanie robotow
internetowych, ang. "web crawler”),

 archiwizacja miliardébw wzmianek identyfikowanych dla bytych i obecnych
klientow Spotki oraz udostepnianie zasobow archiwalnych, przy kolejnych
wyszukiwanych,

« Sledzenie miliondéw zrddet jednoczesnie, wtaczajac serwisy spotecznosciowe,
blogi czy serwisy prasowe,

« tatwa skalowalno$¢ na dziesigtki tysiecy uzytkownikdw bez potrzeby
proporcjonalnego powiekszania zespotu osobowego oraz zmiany technologii,

« oszczedno$¢ czasu i zasobow uzytkownikow dzieki automatyzacji analityki
trenddw i sentymentu.

Oprogramowanie dostarczane jest w formacie SaaS (ang. Software as a Service)

w chmurze publicznej w kilku wariantach abonamentowych w wersjach

dedykowanych rynkowi polskiemu oraz wersji globalnej.

-o0— @)
o b
—O0— 000

korzysci skali wplywajace

tatwa skalowalnosé oszczednosé zasobow . L
< na jakos¢ produktu

List Prezesa Zarzadu Wybrane dane finansowe Dziatalnos¢ Brand24 Sytuacja finansowa

BRAND24

Model Saas

Oprogramowanie Saa$, ktore stanowi jeden z modeli chmury obliczeniowej, coraz czesciej
zastepuje tradycyjne oprogramowanie pozwalajac  klientom na optymalizacje
wykorzystywanych zasobdw, podniesienie niezawodnosci, skalowalnosci i elastycznosci
wykorzystywanych rozwigzan. SaaS jest najbardziej kompleksowg ustuga segmentu Cloud
Computing polegajaca na dostarczeniu ustugobiorcy aplikacji oraz infrastruktury niezbednej
do jej prawidtowego dziatania.

Sprzedaz produktu w formie SaaS polega na zdalnym udostepnianiu oprogramowania przez
Internet. W ramach SaaS s$wiadczone s3 m.in. ustugi wspomagajgce zarzadzanie
przedsiebiorstwem oraz sprzedaz produktdéw i ustug przez nie oferowanych. Przychody
spotek z branzy SaaS generowane s3 gtownie poprzez pobieranie z gory optat
abonamentowych za dostep do oprogramowania. Istnieje takze wiele dodatkowych modeli
pobierania optat, m.in. optata za transakcje, wolumen, funkcje, limity wykorzystania
zasobow.

Sprzedaz oprogramowania w formie SaaS niesie za soba znaczace korzysci zaréwno po
stronie klienta, jak i dostawcy. Najczesciej wymieniane korzysci dla klienta to:

« oszczednosci na kosztach sprzetu, infrastruktury, wsparcia i serwisu,

« uproszczenie procesu implementacji aplikacji (krotki czas wdrozenia oraz marginalne
koszty implementacji) - dotyczy to rowniez aktualizacji oprogramowania do najnowszej
wersji, ktdra najczesciej wykonywana jest przez dostawce automatycznie i bezobstugowo
ze strony klienta,

« cykliczne i stosunkowo niskie ptatnosci abonamentowe zamiast wysokiego
jednorazowego kosztu zakupu oprogramowania i niezbednej infrastruktury,

« mnogos$¢ pakietow pozwalajgca na dostosowanie oferty do wtasnych potrzeb,

« skalowalno$¢ produktu wraz ze wzrostem zapotrzebowania ze strony klienta,

« dostepnos¢ ustugi - mozliwo$é korzystania z aplikacji z dowolnego miejsca za pomoca
komputerdow stacjonarnych i urzadzen mobilnych.

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia tad korporacyjny Pozostate informacje Oswiadczenia Zarzadu
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2. Dziatalnosé Grupy Kapitatowej Brand 24

Najczestszymi odbiorcami oprogramowania Grupy s3 firmy mate, zatrudniajace do 50
osob, ktore stanowig ponad 50% catkowitej liczby klientdéw, jednoczesnie klientami
Emitenta sg rowniez rozpoznawalne globalnie i regionalnie marki.

Ponizej zaprezentowano informacje nt. liczby klientéw korzystajacych z rozwigzania

Brand24 wyrazonej przez liczbe aktywnych kont na koniec poszczegdlnych kwartatow w
latach 2016 - 2019 roku.

LICZBA KLIENTOW

4000 2015-2019
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(0] — — — — — — — — — — — — — — — —
Q4 "6 Q417 Q418 Q49

Wiekszosc¢ klientow Grupy Brand 24 wykorzystuje oprogramowanie na potrzeby wtasne.
W pozostatym zakresie klienci korzystajagcy z rozwigzania Brand24 to agencje
(interaktywne, SEM/SEO, PR, domy mediowe), wykorzystujagce oprogramowanie przy
projektach wykonywanych na rzecz podmiotéw trzecich. Grupa Brand 24 monitoruje
dziesiatki tysiecy stow kluczowych dla klientéw pochodzacych z ponad 120 krajéw,
m.in. z USA, Wielkiej Brytanii, Polski, Indonezji, Wtoch, Butgarii, Kanady, Singapuru,
Emiratow Arabskich oraz Australii. W gronie uzytkownikdéw narzedzia Brand 24 znajduja
sie takie marki jak Intel, Carlsberg, IKEA, H&M, Vichy, GlaxoSmithKleine, czy Credit
Agricole.

List Prezesa Zarzadu Wybrane dane finansowe Dziatalnos¢ Brand24 Sytuacja finansowa

BRAND24

Ekspansja zagraniczna rozpoczeta sie wraz z uruchomieniem globalnej wersji narzedzia
Brand24 w 2015 roku. Od tego momentu dynamicznie przybywa klientow korzystajacych
z narzedzia poza granicami Polski.

Ponizej przedstawiono strukture geograficzng klientow Grupy Brand 24 wedtug stanu na koniec
2019 roku.

PODZIAL LICZBY KLIENTOW

4 3 325 b

Emitent zaktada, ze udziat zagranicznych klientéw w najblizszych latach bedzie rost.

- .

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia tad korporacyjny Pozostate informacje Oswiadczenia Zarzadu
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2. Dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej Brand24

Zdarzenia operacyjne
Ponizej przedstawiono najwazniejsze wydarzenia o charakterze operacyjnym jakie
miaty miejsce w 2019 roku:

« Start automatycznych raportéw PDF, nowej wersji jednej z najpopularniejszych
funkcji produktu,

» Stoisko na konferencji SMMW 2019, najwiekszym wydarzeniu branzy Marketingu w
Social Media na Swiecie,

« Tymczasowe wstrzymanie monitoringu serwiséw Facebook i Instagram

« Uruchomienie monitoringu nowych serwiséw spotecznosciowych: Tik Tok oraz
Twitch

 Start nowej strony gtéwnej Brand24

 Start nowego algorytmu analizy sentymentu dla ponad setki jezykdw

Inne istotne wydarzenia

Poza opisanymi powyzej zdarzeniami operacyjnymi w okresie sprawozdawczym nie
miaty miejsca inne istotne wydarzenia, ktore dotyczytby Grupy Kapitatowej Brand 24.

W okresie sprawozdawczym, w dniu 16 pazdziernika 2019 roku miato miejsce
podwyzszenie kapitatu zaktadowego Spétki o kwote 1.448,60 zt w wyniku objecia 14 486
akcji na okaziciela serii H o wartosci nominalnej 0,10 zt kazda przez osoby uprawnione w
ramach Programu Motywacyjnego.

Emitent 10 kwietnia 2019 roku ztozyt w UKNF wniosek o zatwierdzenie prospektu
sporzadzonego w zwigzku z ubieganiem sie o dopuszczenie do obrotu na rynku
regulowanym prowadzonym przez GPW. Na dzien publikacji sprawozdania wniosek ten
jest procedowany.

Inwestycje

W 2019 roku poniesione zostaty naktady inwestycyjne na prace rozwojowe nad
produktem w wysokosci 2 062 tys. zt. Grupa stale rozwija swéj produkt, tak aby sprostac
potrzebom klientow i utrzymac konkurencyjnosé na rynku.

Wybrane dane finansowe Dziatalnos¢ Brand24 Sytuacja finansowa

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia

BRAND24

Istotne zdarzenia po zakonczeniu okresu sprawozdawczego

Po zakonczeniu okresu sprawozdawczego wystapity nastepujgce zdarzenia istotne dla dziatalnosci

Grupy Kapitatowej Brand 24:

« Podpisanie porozumienia z Facebook Inc. na mocy ktérego Facebook przywrdcit Spétce dostep do
profili w serwisach Facebook.com oraz Instagram.com. Przywrdcone zostaty rowniez dostep do
konta reklamowego i ogdlny dostep do API

* Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania Spotka zakonczyta pozytywnie proces weryfikacji
aplikacji stuzacej integracji z platformami Facebook i Instagram w zakresie monitoringu. Zasady
dziatania aplikacji oparte sg na najnowszych wytycznych regulaminéw oraz interfejsow
programistycznych (APl) tych platform. Spotka przewiduje, ze wdrozenie nowego sposobu
monitoringu ww. platform w narzedziu Brand24 (czyli dostepnego dla klienta koncowego),
zakonczy sie w ciggu kilku dni.

 Uruchomienie jednego z pierwszych na Swiecie rozwigzan Monitoringu Podcastéw.

Umowy finansowe

Grupa w trakcie okresu sprawozdawczego dysponowata jednorocznym kredytem w rachunku
biezagcym do maksymalnej wysokosci 1 mln zt udzielonym Emitentowi przez Alior Bank S.A. Termin
zakonczenia umowy kredytowej przypada na dzien 4 listopada 2020 roku, z tym ze kredyt ten jest
zmniejszany co miesigc o kwote 100 tys. zt. Na dzien publikacji sprawozdania zadtuzenie wynosi 700
tys. zt.

Grupa dysponuje réwniez kredytem w rachunku biezacym do kwoty 400 tys. zt udzielonym Brand 24
S.A. przez ING Bank Slaski z terminem zakoriczenia umowy na dzier 4 wrzesnia 2020 roku.

Dodatkowo Grupa posiada dodatkowe finansowanie w ramach umowy z Uncapped LTD. Sptata jest
uzalezniona od generowanych przychodéw Grupy. Na dzien publikacji sprawozdania kwota
finansowania to 246 tys. EUR i zostata udzielona w dwéch transzach po 150 tys EUR z czego 54 tys. EUR
zostato juz sptacone.

W 2019 roku spotki z Grupy Kapitatowej Brand 24 nie udzielaty pozyczek, poreczen lub gwarancji.

Emisje papierow wartosciowych
16 pazdziernika 2019 roku Spoéotka wyemitowata w ramach kapitatu warunkowego
14 486 akcji na okaziciela serii H o wartosci nominalnej 0,10 zt kazda.

tad korporacyjny Pozostate informacje Oswiadczenia Zarzadu
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BRAND 24

3 325 15.7 min 1.1 min

AKTYWNYCH KLIENTOW PLN PLN MRR
NA KONIEC ROKU ROCZNYCH MIESIECZNYCH POWTARZALNYCH
PRZYCHODOW PRZYCHODOW NA KONIEC ROKU

(GRUDZIEN 2019)

1.5 X skalowalny 2.1 X

WZROST LICZBY KLIENTOW WZROST PRZYCHODOW

W PRZECIAGU 2 LAT b i z n es W OSTATNICH 2 LATACH

Gru 2017 - Gru 2019 2017 vs. 2019
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3. Omoéwienie danych operacyjnych

Grupa Brand 24 zakonczyta rok 2019 z przychodami skonsolidowanymi na poziomie 15.7 min zt, co w
poréwnaniu do roku poprzedniego jest wartoscig wieksza o 3.8 mln zt (+32%). Taki wzrost byt mozliwy dzieki
pozyskiwaniu nowych klientébw oraz wzrostowi udziatu sprzedazy zagranicznej, charakteryzujacej sie
wyzszym ARPU (Sredni przychod przypadajacy na klienta).

Skonsolidowana EBITDA* (zg. z MSSF) Grupy wyniosta w okresie sprawozdawczym 1.5 mln PLN i byta wyzsza o
1.5 mln od wyniku z roku poprzedniego.

W porownaniu do 2018 roku strata netto zmniejszyta sie z 1.8 mln PLN do 1.0 mln PLN, a wynik z dziatalnosci
operacyjnej wyniost (-)0.9 min PLN w poréwnaniu do (-)1.9 mln PLN z analogicznego okresu roku
poprzedniego.

PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY
min 2016 - 2019

18.0
16.0
14.0
12.0
10.0
8.0
6.0
4.0

2.0

0.0
2016 2017 2018 2019

“EBITDA - zysk operacyjny przed potrgceniem odsetek, podatkow oraz amortyzacji
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3. Omowienie danych operacyjnych

Na koniec 2019 roku Grupa posiadata 3325 aktywnych uzytkownikow
swojego autorskiego narzedzia, co w poréwnaniu do 2018 roku jest
wynikiem wyzszym o 229 klientéw (3096 aktywnych kont na koniec 2018
roku).

W IV kwartale 2019 roku Spétka zanotowata spadek liczby klientow co
zostato szczegdtowo wyjasnione w raporcie biezgcym ESPI 1/2020.

Grupe charakteryzuje wysokie historyczne tempo wzrostu liczby klientow,
w okresie 2016-2019 taczna liczba klientow wzrosta netto o 1.9 tys., co
oznacza $rednioroczne tempo wzrostu (CAGR) dla wspomnianego okresu
na poziomie 33%.

Grupa obecnie skupia sie przede wszystkim na sprzedazy globalnej, na
rynkach catego sSwiata. Wsrod klientéw spotki sg firmy z ponad 120
panstw.

X

CAGR 2016 - 2019
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3. Omodwienie danych operacyjnych

Wskaznik MRR reprezentuje miesieczne przychody z abonamentow
optacanych za dostep do narzedzia Brand24 optacanych cyklicznie.

Na koniec 2018 roku MRR wynosit 1 122 tys. PLN. W grudniu 2019 roku
MRR wynosit 1 142tys. PLN. Niewielki wzrost miesiecznych przychodow
w skali roku wynika ze spadkéw jakie miaty miejsce w 4 kwartale 2019
roku.

W okresie 2016-2019 wzrostowi liczby klientéw towarzyszyt dynamiczny
wzrost miesiecznych powtarzalnych przychodéw (MRR - Monthly
Recurring Revenue) na poziomie 34% CAGR.

Wersja globalna narzedzia stata sie istotnym motorem napedowym
wzrostu przychoddw oraz liczby klientéw Brand 24, a jej rozwoj w opinii
Zarzadu, jest kluczowy dla wzrostu wartosci Spotki w przysztosci.

X

CAGR 2016 - 2019
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BRAND24

MRR
2015 - 2019
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3. Omoéwienie danych operacyjnych BRAND?24

Wzrostowi liczby klientow towarzyszy wzrost Sredniego przychodu
przypadajacego na klienta (ARPU - average revenue per user), ktory w ARPU
2019 roku wynosit sSrednio 366 PLN.

2015-2019

Srednie ARPU za 2019 roku w poréwnaniu do 2018 roku wzrosto o 8 PLN

PLN. Zmiana ta spowodowana jest wzrostem portfela klientéw 266
zagranicznych, ktérzy charakteryzuja sie wyzszym ARPU niz klient 358

wersji polskiej. Na zmiane Sredniego ARPU ma rowniez wptyw kurs
dolara, ktory srednio w 2019 roku byt wyzszy w pordéwnaniu do
Sredniego kursu roku 2018.

324 350

278

W 4 kwartale 2019 roku spétka zanotowata spadek ARPU zwigzany z
brakiem danych z serwisdw spotecznosciowych Facebook oraz
Instagram, co miat przetozenie na srednioroczne ARPU za rok 2019.

2015 2016 2017 2018 2019

ARPU Polska ARPU Zagranica Wersje globalng narzedzia charakteryzuje wyzszy poziom ARPU co jest
2015-2019 2015-2019 pochodng cennika oraz wiekszego odsetka klientéw wybierajacych
PLN Usb najdrozsza wersje planu abonamentowego. Zwiekszajacy sie udziat

8 290 10 o klientéw zagranicznych (o wyzszym ARPU niz w wersji polskigj

303 303 97 100 101 narzedzia) w portfelu wszystkich klientow Grupy Brand 24 skutkuje
V_./._. stopniowym wzrostem catkowitego ARPU Grupy (przy zatozeniu

stabilnego kursu dolara).

2015 2076 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
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3. Wyniki finansowe oraz sytuacja majgtkowa GK Brand 24

Przychody netto ze sprzedazy

Koszty sprzedanych produktéw

Zysk (strata) brutto ze sprzedazy
Koszty sprzedazy

Pozostate koszty ogdlnego zarzadu
Pozostate przychody operacyjne
Pozostate koszty operacyjne

Koszty wyceny programu motywacyjnego
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej
EBITDA

Przychody finansowe

Koszty finansowe

Zysk (strata) brutto

Zysk (strata) netto

Wybrane dane finansowe

15 652
7057
8 595
5459
3640
14
31
359
(880)

1552

225
(1105)

(997)

Dziatalno$¢ Brand24

11 827
6037
5791
3658
3345
43
119
590
(1877)

69

138
(2 015)

(1755)

Sytuacja finansowa

w tys. PLN

3824

1021

2 804

1801

87

910

759

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia

BRAND24

Grupa w 2019 roku osiggneta przychody na poziomie 15.7 min zt. W pordwnaniu do
poprzedniego roku zanotowata wzrost przychodéw, o 3.8 mln zt (+32%). Wzrost przychoddw jest
w szczegblnosci efektem wzrostu liczby aktywnych klientow korzystajacych z rozwigzana
Brand24 oraz poprawy wskaznika ARPU. Liczba klientéw w trakcie 2019 roku ulegta zwiekszeniu
netto o 229 aktywnych kont, co oznacza wzrost o 7.4% wzgledem stanu na koniec 2018 roku.
Powiekszenie bazy aktywnych klientow przektada sie réwniez na wyzsze koszty bezposrednie.
Grupa réwniez zwieksza naktady na rozwdj produktu poprzez rozbudowywanie funkcjonalnosci
rozwigzania Brand24, co w perspektywie czasu powinno wptynac na dalsze powiekszanie bazy
klientéw. Koszty ogdlne zarzadu ksztattujg sie na niewiele wiekszym poziomie co w roku 2018.
Grupa rozpoznaje rowniez w kosztach, zgodnie z MSSF, wycene programu motywacyjnego, ktora
ma istotny wptyw na wyniki zaréwno w roku 2019 jak i 2018.

Mimo wyzszych kosztéow Grupa sukcesywnie poprawia wynik netto dzieki wzrostom
przychodéw. Pozwala to réwniez na poprawe rentownosci biznesu na wszystkich gtéwnych
wskaznikach.

PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY
min 20716 - 2019
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3. Przeksztatcenie wynikéw

Pozycja

Przychody netto ze sprzedazy
Koszty sprzedanych produktéw

Zysk (strata) brutto ze sprzedazy
Koszty sprzedazy

Pozostate koszty ogélnego zarzadu
Pozostate przychody operacyjne
Pozostate koszty operacyjne

Koszty wyceny programu motywacyjnego
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej
EBITDA

Przychody finansowe

Koszty finansowe

Zysk (strata) brutto

Zysk (strata) netto

Wybrane dane finansowe

w tys. PLN

15 652
7057
8 595
5459
3640
14
31
359
(880)

1552

225
(1105)

(997)

Dziatalno$¢ Brand24

(31)
(108)

77

12
359
(240)

1558

164

(404)

(396)

Sytuacja finansowa

15 682
7165
8518
5459

3685

19

(641)

(6)

61
(702)

(601)

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia

BRAND24

Grupa Brand 24 na podstawie uchwaty Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spétki Brand 24
S.AA. z dnia 19 grudnia 2018 roku sporzadza sprawozdanie finansowe zgodnie z
Miedzynarodowymi  Standardami  Rachunkowosci,  Miedzynarodowymi  Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej oraz interpretacjami wydanymi przez Rade Miedzynarodowych
Standardéw Rachunkowosci zatwierdzonymi przez Unie Europejska.

Grupa na podstawie wczesniejszej polityki rachunkowosci, opartej o ustawe o rachunkowosci,
wyliczyta wptyw korekt, wynikajacych ze zmian standardéw rachunkowych, na wyniki roku
sprawozdawczego. Przeksztatcenie zostato dokonane na potrzebny poréwnawcze z Programem
Motywacyjnym Spotki. Podsumowanie tych zmian zostato przedstawione ponize;j.

Wptyw zastosowania MSR na wynik netto m

Wynik netto wedtug MSR (997)
Wycena programu motywacyjnego 359
Klasyfikacja umow leasingowych (0)
Ujecie strat kredytowych 12
Rozpoznanie przychodéw 25

Wynik netto wedtug PSR (601)

tad korporacyjny Pozostate informacje Oswiadczenia Zarzadu



3. Sytuacja majatkowa GK Brand 24

AKTYWA
Pozycja

Aktywa trwate
Rzeczowe aktywa trwate
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania
Wartosci niematerialne
Naleznosci dtugoterminowe z tytutu kaucji
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Pozostate aktywa trwate
Aktywa obrotowe
Naleznosci handlowe
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego
Pozostate naleznosci
Rozliczenia miedzyokresowe
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty

Aktywa razem

Najistotniejszg pozycje aktywow trwatych stanowig wartosci niematerialne i prawne, ktore
obejmuja skapitalizowane naktady na rozwdj produktu Brand24 oraz aktywa z tytutu prawa
do uzytkowania, gdzie Grupa rozpoznaje warto$¢ aktywow wynikajacych z umoéw, ktére
spetniajg kryteria umow leasingu, zgodnie z MSSF 16. W raportowanym okresie Grupa
odnowita umowe na dedykowane serwery na kolejne 4 lata zgodnie z MSSF 16, co znacznie

w tys. PLN

9500

193

4983

3544

82

690

1726

812

485

71

358

11 226

zwiekszyto wartosé aktywow trwatych z racji jej wyceny.

List Prezesa Zarzadu Wybrane dane finansowe Dziatalnos$¢ Brand24

4223

137

1638

2017

63

364

1871

959

159

117

636

6 094

Sytuacja finansowa

5277
56
3346
1528
19

326

(144)

(147)

PASYWA
Pozycja

Kapitat wtasny
Kapitat podstawowy
Kapitat zapasowy
Pozostate kapitaty
Roznice kursowe z przeliczenia
Niepodzielony wynik finansowy
Wynik finansowy biezacego okresu
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
Zobowiazania z tytutu leasingu
Zobowigzania handlowe
Zobowiazania do wykonania Swiadczenia
Kredyty i pozyczki
Rezerwy i Pozostate

Pasywa razem

BRAND24

w tys. PLN

1699
202
5185
3401
(9)
(6 083)
(997)
9 527
5055
1462
971
1397
641

11226

jeszcze srodkow pienieznych z emisji akcji serii | 2017 roku.

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia tad korporacyjny
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2 340
201
5185
3042
(5)
(4 327)
(1755)
3754
1708
620
1102
11
314

6 094

(640)

5773
3347
842
(131)
1386
328

5132

Po stronie zobowigzan odzwierciedleniem zastosowania MSSF 16 jest pozycja Zobowiazania z
tytutu leasingu. Grupa w ramach umoéw leasingu rozpoznaje umowy dotyczace wynajmu
powierzchni biurowych oraz dzierzawy serwerow.
Znaczna zmiana widoczna jest takze w pozycji Kredyty i pozyczki. Spotka w 2019 roku
wykorzystywata linie kredytowe, ktore w 2018 roku nie byt wykorzystywane z racji posiadanych

Oswiadczenia Zarzadu
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3. Wyniki finansowe oraz sytuacja majgtkowa GK Brand 24 BRAND24

PRZEPLYWY PIENIEZNE Spétka, tak jak w latach poprzednich, inwestuje $rodki pieniezne ze sprzedazy produktu w jego
Pozycja mmm rozwoj i zasoby dedykowane powiekszaniu bazy klientow. Poprawa rentownosci operacyjnej w

2019 roku w poréwnaniu do okresu poréwnawczego pozytywnie wptywa na przeptywy

Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej 2524 994 1530 pienigzne.
Przeptywy pieniezne z dziatalnoéci inwestycyjnej (2213) (1264) (948) Dziatalnos¢ inw?stycyjna jest .reali,zoyvana poprzez prace ro.zwc?j,owe nad narzedziem Brand24,
tak aby sprostac potrzebom klientow i utrzymac konkurencyjnos¢ na runku.
P t dziatalnosci fi ' 589 1666 1077 .. . . . , . . ;.
FZEPRWY PIEIGZIE 2 B2IaiaiiOsCl TINANSOWS] (589) ( ) Najistotniejszg pozycja przeptywow pienieznych z dziatalnosci finansowej sg ptatnosci
L zobowigzan z tytutu umoéw leasingu wynikajace z zastosowania MSSF 16 dotyczace umow
Przeptywy pienigzne netto (278) (1937) bl dzierzawy serweréw i wynajmu powierzchni biurowych. W 2019 roku zostaty one czeéciowo
) skompensowane wptywami z kredytéw bankowych.
Srodki pieniezne na poczatek okresu 636 2573 (1937)

Majac na wzgledzie biezacy poziom kosztow prowadzenia dziatalnosci, zakres udostepnionych

Srodki pieniezne na koniec okresu 358 636 (278) produktow finansowych oraz przewidywane przeptywy pieniezne z podstawowej dziatalnosci

operacyjnej w perspektywie kolejnych miesiecy, na dzien sporzadzenia niniejszego

) sprawozdania Emitent nie identyfikuje istotnych zaktécen w zakresie realizacji wymagalnych

PRZEPLYWY PIENIEZNE GK BRAND 24 W 2019 zobowigzan. Jednoczesnie w celu poprawy struktury i poziomu kapitatu obrotowego,

TYS. PLN wymaganego dla finansowa podstawowej dziatalnosci operacyjnej, rozwazana jest mozliwosé

pozyskania finansowania zewnetrznego, w tym w szczegdlnosci o charakterze udziatowym

lub/oraz dtuznym, przy czym na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania zadne decyzje w
tym obszarze nie zostaty podjete.

3500

2524

3000
2 500

Prognozy wynikow finansowych
Emitent nie publikowat jednostkowych oraz skonsolidowanych prognoz wynikéw finansowych
na rok 2019.

2000

1500

1000 636 Niezaleznie od powyzszego w 2019 roku w Grupie funkcjonuje Program Motywacyjny oparty

(2 213) . e e ’ . . .
- - m.in. o wyniki finansowe Grupy. Szczegotowe informacje na ten temat zostaty zamieszczone w
oo - punkcie Program Motywacyjny.

Srodki na poczatek Przeptywy z dziatalnosci  Przeptywy z dziatalnosci  Przeptywy z dziatalnosci Srodki na koniec
okresu operacyjnej inwestycyjnej finansowej okresu
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4. Strategia Grupy Kapitatowej Brand 24 BRAND24

Celem Grupy Brand 24 jest wzrost wartosci dla akcjonariuszy, ktérego przejawem bedzie istotne zwiekszenie generowanych wynikéw finansowych w oparciu o wzrost liczby klientéw, ktory nalezy
traktowac jako gtéwna jednostke przychodowa. Oczekiwany wzrost wynikdéw Grupy powinien nastgpic, dzieki realizacji nastepujacych celow posrednich:

unifikacia narzedzia poprzez botaczenie wersii polskiei i elobalnei wzmochienie pozycji na arenie miedzynarodowej poprzez zwiekszenie skali

ja narzedzia pop poa SItP J 1 globamel; (o) i efektywnosci dziatan skupiajacych sie na pozyskiwaniu klientéw, dalszego rozwoju

utrzymaniu i umocnieniu pozycji lidera na krajowym rynku monitoringu : . : RN :

sieci Internet i mediéw spotecznogciowych m i udoskonalania oprogramowania Brand 24, poprawa rentownosci dzieki rosnacej
skali i efektywnemu roztozeniu kosztow statych Grupy

Osiaggniecie powyzszych celéw bedzie mozliwe dzieki:

rozwojowi zrodet pozyskania klienta, obecnie sprzedaz realizowana jest wytacznie w oparciu o ruch przychodzacy (inbound marketing), ktory polega na umozliwieniu odbiorcom

5&1 samodzielnego odnalezienia w Internecie oprogramowania Brand24, przetestowanie go oraz zakupienie do niego dostepu w mozliwie zautomatyzowany sposéb i przy mozliwie
minimalnym kontakcie z pracownikami Grupy; w przeciwienstwie do tradycyjnych dziatan marketingowych, marketing oparty o ruch przychodzacy polega na ekspozycji produktu ,na
drodze” klienta szukajacego oprogramowania takiego jak Brand24.

E poprawie konwersji z wersji testowej narzedzia do wersji ptatnej co odbywac sie bedzie poprzez:
1) optymalizacje tzw. sciezki konwersji, czyli drogi jaka musi odbyc¢ uzytkownik, aby stac sie ptacagcym klientem oraz
2) optymalizacje jakosciiilosci danych, jakie otrzymuje uzytkownik chwile po zatozeniu konta.

dziataniom umozlwiajacym utrzymanie klienta. Jednym z kluczowych wyzwan kazdej firmy dziatajacej w modelu SaaS jest nieustajgca minimalizacja liczby klientow, ktdérzy rezygnuja
/_N z dostepu do oprogramowania (tzw. ,,churn”). Warto jednak podkresli¢, ze na obecnym etapie edukacji rynku, czesé klientow wykorzystuje oprogramowanie do monitoringu Internetu
K_/ projektowo (czyli przez okreslony, stosunkowo krotki czas), gtownie w celu monitoringu konkretnej kampanii reklamowej, konkursu lub w ramach cyklicznych audytéw. W takim modelu
narzedzie nie jest wykorzystywane w codziennej pracy. Dlatego jednym z najwiekszych wyzwan na najblizsze lata jest edukacja, ktéra pokazuje oprogramowanie Brand24 jako produkt
codziennego uzytku dla firm matych i srednich.
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4. Strategia Grupy Kapitatowej Brand 24 BRAND24

Realizacja strategii dziatania w perspektywie najblizszych kilkunastu miesiecy finansowana bedzie w szczegolnosci z srodkow wtasnych, wygenerowanych z biezacej
sprzedazy ustug. Srodki te zostang przeznaczona na:

(i) rozwdjoprogramowania Brand24 (ii) oraz na dziatania marketingowe majace na celu poprawe dynamiki pozyskiwania
klientow miedzynarodowych.

Zgodnie z zatozeniami strategii, zwiekszenie zatrudnienia w zespole

programistéw pozwo[i na usprawnienie Oprogramowania Brand24, Dziatania marketingOWQ pOZWOlQ na dalszy rOZWéj zrodet pozySkania klient w OparCiU
ktére skutkowaé bedzie: o ruch przychodzacy (inbound marketing), miedzy innymi poprzez:
* tworzenie tresci edukacyjnych dla segmentu, w ktérym Grupa Brand 24 operuje,

- poprawa konwersji z wersji testowej narzedzia do wersji ptatnej * animowanie dyskusji powigzanych z branza,
 minimalizacja odptywu klientéw dzieki poprawie jakosci  udziatw konferencjach, webinarach oraz warsztatach branzowych,

produktu * dbanie o to aby produkt znajdowat sie na szczycie list w wyszukiwarkach
- unifikacja narzedzia Brand24, ktéra pozwoli na odejécie od internetowych, oraz prowadzenie kampanii reklamowych,

podziatu na wersje globalng i polska * budowanie relacji z osobami wptywowymi w Internecie,

« programy afiliacyjne.
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4. Perspektywy i czynniki rozwoju

Emitent dziata na rynku tzw. ustug w chmurze. Chmura obliczeniowa jest
modelem przetwarzania danych opartym na szeregu ustug dostarczonych
przez zewnetrznych ustugodawcéw. Za posrednictwem chmury oferowany
jest oprogramowanie oraz konieczna infrastruktura. Tego typu model
dystrybucji oznacza eliminacje koniecznosci zakupu licencji oraz
koniecznosci instalowania i administrowania oprogramowaniem u
konsumenta. Cechg charakterystyczng ustug swiadczonych w chmurze
jest swoista standaryzacja, oznacza to, ze ustuga nie jest tworzona pod
konkretny podmiot, lecz dla szerokiej grupy klientéw i zawiera pakiet
ustandaryzowanych rozwigzan.

Dziatanie chmury polega na przeniesieniu ciezaru Swiadczenia ustugi na
serwer i udzielenie do niego dostepu poprzez komputery klienckie (np. za
posrednictwem przegladarki internetowej). Tego rodzaju podejscie
powoduje, Ze za zapewnienie bezpieczenstwa odpowiedzialny jest
dostawca ustugi (po stronie serwera), a szybkos¢ jej funkcjonowania
zalezna jest od parametrow samego serwera.

Oprogramowanie SaaS (Software-as-a-Service) stanowi jeden z modeli
chmury  obliczeniowej coraz  czesSciej zastepuja  tradycyjne
oprogramowanie pozwalajac klientom na optymalizacje
wykorzystywanych zasobow, podniesienie niezawodnosci, skalowalnosci
i elastycznosci wykorzystywanych rozwigzan. Jednym z czterech
segmentow ustug wyrdznianych w ramach rynku Cloud Computing jest
wspomniany model Saas.

Obecnie w modelu SaaS oferowany jest szeroki wachlarz aplikacji, ktére
wspierajg szerokie spektrum proceséw w przedsiebiorstwie.

Coraz wieksza liczba globalnych graczy w dziedzinie oprogramowania
zaczyna sprzedawac swoje produkty w modelu SaaS np. Microsoft czy
Adobe Systems.

List Prezesa Zarzadu Wybrane dane finansowe Dziatalnos$¢ Brand24 Sytuacja finansowa

Najczesciej w modelu SaaS oferowane jest oprogramowanie typu:
* aplikacje do zarzadzania przedsiebiorstwem:
CRM - zarzadzanie relacjami z klientami,
ERP - planowanie zasobow przedsiebiorstwa,
CSM - zarzadzanie tancuchem dostaw,
PLM - zarzadzanie cyklem zycia produktu.
* zarzadzenie zasobami ludzkimi,
» aplikacje biurowe typu Microsoft Office i podobne,
* systemy poczty elektronicznej,
* systemy zarzadzania trescig (CMS),
* programy stuzace analizie ruchu w serwisach WWW,
* aplikacje zwigzane z zarzadzaniem projektami,
» aplikacje ksiegowe,
* systemy wspierajace handel w sieci (e-commerce).

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia tad korporacyjny Pozostate informacje
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4. Ryzyko prowadzonej dziatalnosci BRAND24

Spotka nie widzi istotnych czynnikdéw ryzyka ani zagrozen na jakie moze by¢ narazona w kontynuacji swojej dziatalnosci. Z uwagi na to, ze Brand 24 dziata na rynku nowoczesnych technologii
Spotka na biezaco doskonali swoje produkty tak aby odpowiedzie¢ zmieniajacym sie trendom i oczekiwaniom uzytkownikéw i tym samym uniknac ryzyka ponadstandardowej rezygnacji klientow z
ustug Spétki. Ponizej zamieszczono informacje nt. najistotniejszych ryzyk dotyczacych dziatalnosci Spotki.

Ryzyko operacyjne Opis ryzyka

Pozyskanie klienta jest realizowane wytacznie w oparciu o ruch przychodzacy (inbound marketing), ktorego zadaniem jest umozliwienie odbiorcom
samodzielnego odnalezienia w Internecie oprogramowania Brand 24, przetestowanie go oraz zakupienie do niego dostepu przy mozliwie
minimalnym kontakcie z pracownikami Grupy. Oprogramowanie Brand 24 sprzedawane jest gtownie poprzez strone internetowg Emitenta. Klient
rozpoczyna korzystanie z ustug Grupy po zaakceptowaniu zamieszczonego na stronie internetowej Emitenta regulaminu. Z ta chwilg nastepuje

Ryzyko zwigzane z pozyskaniem i aktywacja konta danego uzytkownika, ktéry moze korzysta¢ z narzedzia Brand 24 bezptatnie przez okreslony okres probny. Po uptywie okresu

utrzymaniem klientéw probnego uzytkownik ma prawo wybraé plan abonamentowy, po optaceniu ktorego moze korzystac z oprogramowania Brand 24 przez czas trwania
abonamentu. Abonament optacony przez uzytkownika odnawia sie automatycznie, chyba ze uzytkownik zgtosi chec rezygnacji z ustug. W przypadku
rezygnacji z ustugi, uzytkownik traci dostep do oprogramowania. Skuteczne pozyskiwanie i utrzymanie klientow przez Grupe uzaleznione jest od
wielu czynnikow (m.in. skutecznosci dziatan marketingowych, atrakcyjnosci oferowanego produktu, poziomu wyedukowania klienta, Swiadomosci
korzysci ptynacych ze statego monitoringu Internetu, otoczenia konkurencyjnego, regulacji prawnych lub polityki cenowe;j).

Branza Saa$S znajduje sie na etapie szybkiego wzrostu i rozwoju. W sposéb ciggty zmieniajg sie standardy branzowe, wprowadzane sg zmiany ustug i
Ryzyko zwigzane z rozwojem dostepnych produktéw. Brak mozliwosci dostosowywania sie do tych zmian powoduje ryzyko, ze pozycja konkurencyjna Spotki moze sie pogorszyc.
rynku Saa$S W celu minimalizacji powyzszego ryzyka Spétka na biezgco dostosowuje swdj model biznesowy do zmieniajacych sie w branzy trendéw. Spoétka na
biezaco monitoruje otaczajacy ja rynek i dopasowuje swoja strategie i oferte do biezacych oczekiwan uzytkownikow.

Podstawg prawidtowego funkcjonowania narzedzia Brand 24 s3 dane gromadzone z publicznej sieci Internet, a takze dane nabywane od

R0 CERMIEENE Csigphese zewnetrznych dostawcow. Istnieje ryzyko, ze zmieni sie dostepnos¢ lub cena pozyskania danych, co moze mie¢ wptyw na jakos¢ wynikow

el dostepnych dla uzytkownika narzedzia.
Dziatalnos$¢ operacyjna Grupy opiera sie na jednej podstawowej aktywnosci - sprzedazy dostepu do oprogramowania stuzgce do monitoringu
Internetu, w tym medidw spotecznosciowych - Brand 24, w dwoch wersjach, tj. przeznaczonej na rynek polski i na rynek globalny. Grupa praktycznie
Ryzyko zwigzane z koncentracja nie generuje przychodoéw w obszarach innych niz sprzedaz dostepu do oprogramowania Brand 24.
produktowa Grupy Pod katem produktowym przychody generowane przez Grupe nie sg zdywersyfikowane. W przypadku istotnego spadku popytu rynkowego na

oprogramowanie Brand 24 (np. w wyniku utraty przewagi konkurencyjnej technologii Grupy, zatamania na rynku lub w konsekwencji innych
negatywnych wydarzen zewnetrznych lub wewnetrznych) Grupa jest narazona na ryzyko spadku przychodéw.
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List Prezesa Zarzadu

4. Ryzyko prowadzonej dziatalnosci

Ryzyko operacyjne

Ryzyko zmiany preferencji
klientéw co do produktu i
odbioru sieci Internet

Ryzyko ograniczen rozwoju
Grupy zwigzanych z prawami
wtasnosci intelektualnej osob
trzecich

Ryzyko wizerunkowe zwigzane z
osobami zwigzanymi z Brand 24

Ryzyko wystapienia
negatywnych zdarzen u
podmiotow zewnetrznych
wspotpracujacych ze Spotka

Wybrane dane finansowe

Opis ryzyka

Sie¢ Internet jest szybko zmieniajgcym sie srodowiskiem, na ktérego rozwoj znaczacy wptyw miato pojawienie sie oraz wzrost popularnosci mediéw
spotecznosciowych. Nie da sie przewidzieé przysztego ksztattu sieci Internet oraz przysztego sposobu komunikacji oraz konsumpcji zawartych w niej
tresci. Tego typu zmiana wymogtaby, m.in: (i) wprowadzenie znaczacych i kosztownych zmian w produkcie oferowanym przez Grupe, ktére moga
istotnie zmienic rentownos$¢ Grupy, (i) wymusié¢ zmiane modelu biznesowego, (iii) wymagac duzo czasu na dostosowanie, (iv) spowodowac utrata
pozycji konkurencyjnej.

Prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na agregacji tresci w Internecie oraz udostepnianiu wynikow takiej agregacji Grupa musi liczy¢ sie z
mozliwoscig naruszenia praw na dobrach niematerialnych przystugujacych osobom trzecim, w szczegolnosci gdyby dziatania Grupy wykraczaty
poza wykorzystanie utworédw osob trzecich w ramach dozwolonego prawa cytatu. Emitent wskazuje, iz potencjalne negatywne nastepstwa
wykazania przez dany podmiot naruszen jego praw przez spétki Grupy, wigzatoby sie w szczegdlnosci z potencjalnymi dotkliwymi konsekwencjami
w zakresie roszczen odszkodowawczych, roszczen o zaniechanie wykorzystywania tresci lub zadan zawarcia stosownej umowy licencyjnej przez
Grupe.

Zaréwno pracownicy, wspotpracownicy, jak i zatozyciele Emitenta sg osobami aktywnymi w réznego rodzaju mediach, m.in. spotecznosciowych,
wypowiadajac sie publicznie, czy biorac udziat w dyskusjach. Emitent nie moze zagwarantowad, ze ich prywatne wypowiedzi czy dziatania nie
zostang negatywnie odebrane przez opinie publiczna i utozsamione z dziatalnoscig Grupy majgc negatywny wptyw na jej reputacje.

Brand 24 S.A. prowadzac dziatalnos¢ gospodarcza korzysta z ustug podmiotow zewnetrznych wspierajacych system indeksowania wynikow,
tworzenia aplikacji mobilnych oraz dostarczania infrastruktury serwerow, na ktérych zlokalizowany jest produkt. W przypadku przestojow,
strajkow, btedéw systemowych, awarii, utraty urzadzen badz oprogramowania, czy tez ataku na systemy komputerowe kontrahentow przez osoby
trzecie, Grupa moze by¢ narazona na ryzyko przestoju w swojej dziatalnosci operacyjnej, co w konsekwencji moze skutkowac naruszeniem umow z
partnerami publicznymi i prywatnymi, pogorszeniem reputacji Grupy i utrata klientow.

Dziatalnos$¢ Brand24 Sytuacja finansowa Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia tad korporacyjny Pozostate informacje Oswiadczenia Zarzadu

BRAND24

30



4. Ryzyko prowadzonej dziatalnosci BRAND24

Ryzyko operacyjne Opis ryzyka

Na skutek celowego dziatania oséb trzecich, nieuczciwych pracownikdéw lub wspétpracownikéw, jak réwniez btedéw lub niefrasobliwosci
pracownikow, wspétpracownikow albo podwykonawcéw, poufne dane Emitenta, Grupy i uzytkownikdw narzedzia Brand 24 moga zostac ujawnione
nieuprawnionym osobom. Ujawnienie moze dotyczy¢ zaréwno danych osobowych, jak rowniez innych informacji, w tym informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa Grupy lub podmiotow trzecich.

Ryzyko zwigzane z naruszeniem
ochrony danych (,,wyciek
danych”)

W toku swojej dziatalnosci Emitent przetwarza dane osobowe swoich klientéw, jak rowniez jest podmiotem przetwarzajgcym dane osobowe w
imieniu swoich klientow. Emitent tworzy bazy informacji publicznie udostepnionych w sieci Internet przez uzytkownikow tej sieci poprzez
Ryzyko zwigzane z agregowanie tresci po stowach kluczowych. Tworzenie i rozbudowa tych baz nastepuje w sposéb automatyczny poprzez dziatanie algorytmow
przetwarzaniem danych oprogramowania. Oprogramowanie Brand 24 korzysta z informacji powszechnie dostepnych, dobrowolnie udostepnionych przez uzytkownikéw
osobowych Internetu, ktorzy majg lub powinni mie¢ swiadomos¢ powszechnej dostepnosci i bardzo ograniczonego wptywu na dalsze rozpowszechnianie
informacji wprowadzonych przez nich do sieci Internet. Niemniej jednak na Emitencie spoczywaja obowiazki przetwarzania danych osobowych w
sposdb zgodny z prawem.

Przedmiotem dziatalnosci Spétki jest sprzedaz oprogramowania w konwencji SaaS (Software as a sService) w oparciu o autorskie oprogramowanie i
potaczenia internetowe oraz infrastrukture nalezacg do podmiotéw trzecich. Biezgce dziatanie systemu wymaga utrzymania infrastruktury
Ryzyko zwigzane z awariami informatycznej zaréwno po stronie Spotki oraz zewnetrznych dostawcow. W zwiagzku z powyzszym dziatalnosc¢ Spotki narazona jest na ryzyko awarii
technicznymi oprogramowania, urzadzen elektronicznych oraz infrastruktury informatycznej. W celu minimalizacji ryzyka awarii w infrastrukturze, sa
wprowadzone procedury i dziatania zapewniajace archiwizacje danych przetwarzanych przez Spétke oraz zdywersyfikowana jest wspotpraca z
podmiotami trzecimi.

Brand 24 prowadzac dziatalnos¢ gospodarcza korzysta z ustug podmiotéw zewnetrznych oraz sam oferuje swoje ustugi klientom zewnetrznym.

Obecna sytuacja na Swiecie zwigzana z pandemia wirusa COVID-19 moze mieé negatywne skutki na dziatalnos¢ operacyjng Grupy jak i jej
Ryzyko zwigzane z pandemia kontrahentdéw i klientow, przez co Grupa moze by¢ narazona na ryzyko spowolnienia sprzedazy wtasnych ustug jak i przestoju w dostawach ustug
wirusa COVID-19 kontrahentéw co moze sie negatywnie odbic na biznesie operacyjnym Brand 24.

Jednoczesnie z uwagi na zdecentralizowany model biznesowy umozliwiajacy prowadzenie przez Pracownikéw oraz Wspotpracownikéow dziatalnosci

w tzw. trybie zdalnym, Spotka nie identyfikuje zagrozen w odniesieniu do organizacjach aspektow dziatalnosci Brand 24.
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4. Ryzyko prowadzonej dziatalnosci

Ryzyko finansowe

Ryzyko zwigzane ze zmianami
kursow walut

Ryzyko zmian stopy procentowej

Ryzyko zmiany cen

Ryzyko zwigzane z ptynnoscia

List Prezesa Zarzadu Wybrane dane finansowe

Opis ryzyka

Grupa narazona jest na ryzyko kursowe w zwigzku z istotnym udziatem sprzedazy realizowanej w walucie obce;.

Ryzyko walutowe Brand 24 S.A. wynika bezposrednio z ponoszenia wiekszosci kosztéw dziatalnosci biezacej w PLN z uwagi na lokalizacje Emitenta
w Polsce oraz z generowania istotnej sprzedazy denominowanej w walutach obcych (przeze wszystkim w USD). Zmiennos¢ kursow walutowych
wptywa przede wszystkim na zmiany wartosci przychodow oraz naleznosci w przeliczeniu na PLN. Istnieje zatem ryzyko umocnienia polskiej
waluty, ktore bedzie powodowac szybszy wzrost wolumenu sprzedazy niz przychodow ze sprzedazy zagranicznej wyrazonej w PLN, wptywajac tym
samym na obnizenie rentownosci sprzedazy. Majac na uwadze dalsze plany Spotki zwigzane z rozwojem sprzedazy na rynkach zagranicznych
mozna spodziewac sie wzrostu ryzyka walutowego w dziatalnosci Spotki. Istotna zmiana kurséow walut moze miec niekorzystny wptyw na
wysokos$¢ przychodow ze sprzedazy wyrazonych w walucie polskie;j.

Ryzyko stopy procentowej zwigzane jest gtownie ze zmianami przeptywow pienieznych zwigzanych z zaciggnietymi kredytami.
Kredyty zaciaggniete przez Spétke oprocentowane sg na bazie zmiennych stép procentowych (WIBOR) powiekszonych o marze kredytowa z
odsetkami ptatnymi w okresach miesiecznych.

Rozwigzanie Brand 24 jest udostepniane w oparciu o system cyklicznych ptatnosci, przy czym oferowane sg zréznicowane cenniki ustug
uzaleznione od zakresu udostepnionych funkcjonalnosci. Emitent na biezgco monitoruje parametry poszczegélnych pakietow rozwiazan
znajdujacych sie w ofercie i w przypadku wystapienia istotnych odchylen od zatozonej efektywnosci pakietow podejmowane s3 decyzje odnosnie
dokonania ewentualnych korekt w tym obszarze.

Zarzad Spotki na biezgco monitoruje poziom posiadanych srodkéw pienieznych przez pryzmat oczekiwanych przeptywdw pienieznych do oraz
poza Grupe. Majac na wzgledzie biezacy poziom kosztow prowadzenia dziatalnosci, zakres udostepnionych produktéw finansowych oraz
przewidywane przeptywy pieniezne z podstawowej dziatalnosci operacyjnej w perspektywie kolejnych miesiecy, na dzien sporzadzenia niniejszego
sprawozdania Emitent nie identyfikuje istotnych zaktocen w zakresie realizacji wymagalnych zobowiagzan. Jednoczesnie w celu poprawy struktury
i poziomu kapitatu obrotowego, wymaganego dla finansowa podstawowej dziatalnosci operacyjnej, rozwazana jest mozliwos¢ pozyskania
finansowania zewnetrznego, w tym w szczegdlnosci o charakterze udziatowym lub/oraz dtuznym.
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Stosowane zasady tadu korporacyjnego

Akcje i akcjonariat

» struktura kapitatu zaktadowego
» struktura akcjonariatu
* program motywacyjny
» akcje w obrocie na NewConnect

Wiadze

Q * Zarzad
« Rada Nadzorcza

« Wynagrodzenie oséb zarzadzajacych i nadzorujgcych
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5. Stosowane zasady tadu korporacyjnego

Stosowane zasady tadu korporacyjnego

W roku obrotowym 2019 Emitent zobowigzany byt do stosowania zbioru zasad tadu
korporacyjnego ujetych w dokumencie ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na
NewConnect”. Dokument, o ktérym mowa powyzej dostepny jest na stronie
internetowej rynku NewConnect, w zaktadce poswieconej dobrym praktykom
(https://newconnect.pl/dobre-praktyki).

Emitent zadeklarowat stosowanie zasad tadu korporacyjnego ujetych w ww.
dokumencie za wyjatkiem wskazanych ponizej odstepstw.

Zasada nr 1 - Spotka powinna prowadzi¢ przejrzystg i efektywnag polityke
informacyjna, zaréwno z wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak i z uzyciem
nowoczesnych technologii, zapewniajgcych szybkosé, bezpieczenstwo oraz szeroki
dostep do informacji. Spotka korzystajac w jak najszerszym stopniu z tych metod,
powinna zapewni¢ odpowiednig komunikacje z inwestorami i analitykami,
umozliwiaé transmitowanie obrad walnego zgromadzenia z wykorzystaniem sieci
Internet, rejestrowad przebieg obrad i upubliczniac go na stronie internetowe;j.

Komentarz

Zasada jest stosowana w ograniczonym zakresie tj. - za wyjgtkiem umozliwienia
transmitowana obrad walnego zgromadzenia z wykorzystaniem sieci Internet,
rejestrowania przebiegu obrad i upubliczniania go na stronie internetowey.
UmoZzliwienie transmitowana obrad walnego zgromadzenia z wykorzystaniem sieci
Internet, rejestrowania przebiegu obrad i upubliczniania go na stronie internetowej
generowaty by koszty niewspotmiernie do dodatkowej wartosci informacyjnej takiego
rozwigzania dla inwestorow. Informacje dotyczgce walnych zgromadzen
publikowane bedg na biezgco w formie raportow biezgcych oraz na stronie
internetowej Brand 24 S.A.
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Zasada nr 5 - Spoétka powinna prowadzi¢ polityke informacyjng ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb inwestoréw indywidualnych. W tym celu Spétka, poza swoja
strong korporacyjng powinna wykorzystywac indywidualng dla danej spotki sekcje
relacji inwestorskich znajdujaca na stronie www.GPWInfoStrefa.pl

Komentarz

Zasada jest stosowana w ograniczonym zakresie tj. z wytgczeniem wykorzystywania
dziatu relacji inwestorskich na stronie www.GPWinfostrefa.pl.

W ocenie Spotki biezgco aktualizowana sekcja relacji inwestorskich prowadzony w
ramach korporacyjnej strony internetowej jest wystarczajgcym Zrodtem wiedzy dla
inwestorow.

Zasada nr 16 - Emitent publikuje raporty miesieczne, w terminie 14 dni od
zakonczenia miesiaca (...)

Komentarz

W opinii Spotki publikowane raporty okresowe oraz informacje prezentowane na
korporacyjnej stronie internetowej zapewniajg Akcjonariuszom oraz Inwestorom
dostep do kompletnych i wystarczajgcych informacji dajgcych peten obraz sytuacji
Spotki. Spotka bedzie publikowac kwartalnie informacje o liczbie klientow w terminie
15 dni od zakonczenia kwartatu

Oswiadczenia Zarzadu
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5. Akcje i akcjonariat

Zmiany w kapitale zaktadowym w 2019 roku

W dniu 16 pazdziernika 2019 r. w zwiazku z realizacjg uprawnien wynikajacych z Programu
Motywacyjnego 2018-2020 uchwalonego na podstawie uchwaty Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Spotki z dnia 18 pazdziernika 2017 roku zmienionej nastepnie uchwata
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spétki z dnia 19 grudnia 2018 roku i ztozeniem
przez uczestnikow tego Programu oswiadczen o objeciu tacznie 14.486 akcji serii H, doszto do
podwyzszenia kapitatu zaktadowego o kwote 1.448,60 zt.

Struktura kapitatu zaktadowego

Kapitat podstawowy

Na dzien 31 grudnia 2019 roku kapitat zaktadowy Spoétki sktada sie z 2.021.788 akcji zwyktych
na okaziciela o wartosci nominalnej 0.10 zt kazda, w tym:
* 1000 000 akcji serii A;

* 538400 akgcji serii B;

* 15384 akcje serii C;

e 71769 akcji serii D;

* 13267 akcji serii E;

* 86000 akcji serii F;

* 172 482 akgcji serii G;

* 14486 akcji serii H;

* 110000 akgji serii l.

Kapitat warunkowy

Na podstawie uchwaty Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spotki z dnia 25
pazdziernika 2016 roku w sprawie warunkowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego w
drodze emisji akcji serii G, pozbawienia dotychczasowych akcjonariuszy prawa poboru akcji
serii G oraz w sprawie zmian Statutu Spotki, kapitat zaktadowy Spotki zostat warunkowo
podwyzszony o kwote nie wieksza niz 17 248.20 PLN w drodze emisji nie wiecej niz 172 482
akcji zwyktych imiennych serii G, o wartosci nominalnej 0.10 PLN kazda i tacznej wartosci
nominalnej nie wiekszej niz 17248.20 PLN.

Warunkowe podwyzszenie kapitatu zaktadowego Spétki dokonane zostato w celu przyznania
praw do objecia akcji serii G przez posiadaczy warrantéw subskrypcyjnych serii A od numeru
000.001 do numeru 172 482, emitowanych na
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podstawie uchwaty Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spétki z dnia 25 pazdziernika 2016
roku numer 4/16 w sprawie emisji warrantow subskrypcyjnych serii A z prawem do objecia akc;ji serii
G oraz pozbawienia dotychczasowych akcjonariuszy prawa poboru warrantéow subskrypcyjnych serii
A w zwiazku z Programem Motywacyjnym dla Cztonkdéw Zarzadu oraz kluczowych pracownikow i
wspotpracownikow Spotki.

Ponadto na podstawie Uchwaty Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spétki z dnia 18
pazdziernika 2017 roku w sprawie warunkowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego w drodze
emisji akcji zwyktych na okaziciela serii H, pozbawienia dotychczasowych akcjonariuszy prawa
poboru akcji zwyktych na okaziciela serii H oraz w sprawie zmian Statutu Spotki, kapitat zaktadowy
Spétki zostat warunkowo podwyzszony o kwote nie wiekszg niz 10 214.30 PLN w drodze emisji nie
wiecej niz 102 143 akcji zwyktych na okaziciela serii H o wartosci nominalnej 0.10 PLN kazda i tacznej
wartosci nominalnej nie wiekszej niz 10 214.30 PLN. Warunkowe podwyzszenie kapitatu
zaktadowego Spotki dokonane zostato w celu przyznania praw do objecia akcji serii H przez
posiadaczy warrantdéw subskrypcyjnych imiennych serii B od numeru 000.001 do numeru 102 143
emitowanych na podstawie uchwaty Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spotki z dnia 18
pazdziernika 2017 roku, w sprawie emisji warrantow subskrypcyjnych serii B z prawem do objecia
akcji serii H oraz pozbawienia dotychczasowych akcjonariuszy prawa poboru warrantéw
subskrypcyjnych serii B w zwigzku z Programem Motywacyjnym kluczowych pracownikéw i
wspotpracownikéw Spoétki.

Stosownie do postanowien wynikajagcych z Programu Motywacyjnego uchwalonego na podstawie
uchwaty Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spoétki z dnia 18 pazdziernika 2017 roku
zmienionej nastepnie uchwata Nadzwyczajnego  Walnego  Zgromadzenia  Spotki
z dnia 19 grudnia 2018 roku, 16 pazdziernika 2019 roku zostaty wyemitowane i wydane siedemnastu
osobom uprawnionym do uczestnictwa w Programie Motywacyjnym odcinki zbiorowe 14 486 akcji
na okaziciela serii H o warto$ci nominalnej 0,10 zt kazda, co skutkowato definitywnym
podwyzszeniem kapitatu zaktadowego o kwote 1.448,60 zt. Zgodnie z Programem akcje te ulegna
dematerializacji W rozumieniu art. 5 ustawy z dnia
29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi, a ponadto Program uprawnia Spétke do
ich wprowadzenia do obrotu na rynku regulowanym lub wprowadzenie do obrotu w alternatywnym
systemie obrotu prowadzonym przez GPW.
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5. Akcje i akcjonariat BRAND24

Kapitat docelowy Akcje w obrocie na NewConnect

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania Zarzad W obrocie notowanych jest 1.999.540 akcji Spétki. Akcje te sg notowane pod nazwa skrécong ,BRAND24” i z
Spotki nie posiada uprawnien do skorzystania do oznaczeniem ,B24”.

podwyzszenia kapitatu zaktadowego w ramach kapitatu Poza obrotem znajduje sie 22 248 akcji wyemitowanych w ramach kapitatu warunkowego (7 762 akdji
docelowego. wyemitowanych w listopadzie 2018 roku oraz 14 486 akcji wyemitowanych w pazdzierniku 2019 roku).

Akcje wtasne Struktura akcjonariatu

Emitent oraz Spétka Zalezna nie posiadaja akcji Brand 24 S.A. Ponizej zaprezentowano strukture akcjonariatu na dzien sporzadzenia niniejszego

sprawozdania.

Udziat w kapitale
Akcjonariusz Liczba akcji/gtosow zaktadowym/ogolnej
liczbie gtosow

m Larg Growth Fund | FIZ Larq Growth Fund | FIZ 666 281 32.96%

= Michat Sadowski Michat Sadowski 248 028 12.27%

B Piotr Wierzejewski ) . )
Piotr Wierzejewski 248 028 12.27%

® Venture Inc S.A.

m Pozostali Venture Inc S.A. 211 682 10.47%

a Pozostali 647 769 32.03%

RAZEM 2021788 100.00%
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5. Akcje i akcjonariat

Program motywacyjny
W Spotce realizowany jest obecnie jeden program motywacyjny obejmujgcy okres
2018-2020

Program Motywacyjny 2018-2020 jest skierowany do kluczowych pracownikéw i
wspotpracownikéw Emitenta. Michat Sadowski oraz Piotr Wierzejewski nie s3 objeci
niniejszym programem. Program stanowi dodatkowy mechanizm motywujacy
kluczowych pracownikéw i wspotpracownikéw do pracy i dziatan na rzecz Emitenta,
a takze zapewniajacy silniejsze zwigzanie z Emitentem, co ma przyczynic sie do
stabilnego wzrostu wartosci Emitenta, czego beneficjentem bedg wszyscy
akcjonariusze Brand 24. Liczba uprawnionych nie przekroczy 149 oséb.

Program Motywacyjny 2018-2020 realizowany jest w trzech okresach
rozliczeniowych (2018, 2019 oraz 2020).

Spotka czesciowo zrealizowata cel przychodowy za rok 2019. Cele dotyczace liczby
klientdw oraz wyniku netto postawione na rok 2019 nie zostaty zrealizowane.
Rezultaty zostaty przedstawione w tabeli ponizej. Skonsolidowane przychody oraz
wynik netto Grupy, na potrzeby ustalenia poziomu realizacji celédw programu
motywacyjnego, zostaty przedstawione wedtug wynikéw przeksztatconych,
opisanych wczesniej w sprawozdaniu z dziatalnosci. Dane te oparte sg o ustawe o
rachunkowosci i nie pochodzg ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego,
ktére zostato przygotowane w oparciu o MSSF. Cele programu motywacyjnego
ustalone zostaty w regulaminie zgodnie z wczesniej obowigzujagcymi zasadami
rachunkowosci, zgodnymi z ustawa o rachunkowosci.

Realizacja celow Programu Motywacyjnego za rok 2019 Cel

Liczba klientéw Grupy na koniec danego okresu 3325 4 364
Skonsolidowane przychody Grupy za dany okres (tys. PLN) 15682 15970

Skonsolidowany wynik netto Grupy (tys. PLN) (601) 633

Wybrane dane finansowe Dziatalnos$¢ Brand24
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W ramach Programu Motywacyjnego 2018-2020 uprawnieni moga objaé nie wiecej niz 102 143 akcje
zwykte na okaziciela serii H. Warunkiem uzyskania uprawnienia do objecia akcji jest pozostawanie w
czynnym stosunku stuzbowym z Emitentem oraz nieprowadzenie dziatalnosci konkurencyjnej wobec
Emitenta. Ponadto uzyskanie uprawnienia do objecia akcji uzaleznione jest od osiggniecia przez Grupe
okreslonych wskaznikdéw okreslonych odmiennie w odniesieniu do kazdego z lat 2018-2020 (dane
przedstawione wedtug Polskich Standardéw Rachunkowych):

Liczba klientdw Grupy na koniec danego okresu 2935 4 364 6213
Skonsolidowane przychody Grupy za dany okres (tys. PLN) 10 765 15970 23 737
Skonsolidowany wynik netto Grupy (tys. PLN) (1085) 633 4 668

Program daje mozliwos$¢, aby czes$¢ akcji (nie wiecej niz 50% pakietu przeznaczonego dla danego
uczestnika programu) zostata przyznana za spetnienie wytaczenie warunkéw lojalnosciowych. Taki
mechanizm ma umozliwi¢ zainteresowanie pracg w Spétce najbardziej utalentowanych menadzeréw.

W ramach Programu Motywacyjnego 2018-2020 Zarzad Emitenta jest uprawniony do przyznawania
uprawnien do objecia 7 666 akcji serii H Emitenta wedtug uznania Zarzadu.

Kapitat zaktadowy Emitenta moze ulec podwyzszeniu w wyniku realizacji uprawnien przez posiadaczy
warrantow subskrypcyjnych serii B o kwote nie wyzszg niz 10 214.30 PLN, o ile sad dokona rejestracji
warunkowego podwyzszenia kapitatu Spotki oraz zwigzanej z tym zmiany Statutu Spotki, oraz jesli
spetnione zostang przestanki okreslone w Programie Motywacyjnym 2018-2020. Program Motywacyjny
2018-2020 jest rozliczany co roku, a jego catkowite rozliczenie nastapi po zatwierdzeniu sprawozdania
finansowego Emitenta za 2020 roku, zgodnie ze szczegdtowymi warunkami Programu Motywacyjnego.

Na moment publikacji niniejszego raportu, w ramach Programu Motywacyjnego wyemitowanych
zostato 14 486 akcji na okaziciela serii H o wartosci nominalnej
0,10 zt kazda, a warranty subskrypcyjne serii B, uprawniajgce do objecia tych akcji, zostaty
uniewaznione.

tad korporacyjny Pozostate informacje Oswiadczenia Zarzadu
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5. Wtadze

Zarzad

W 2019 roku oraz do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania Zarzad Spotki

dziatat dwuosobowo w nastepujacym sktadzie:

Michat Sadowski
Prezes Zarzadu

Zatozyciel spotki. Startup Founder of the
Year w konkursie The Next Web Startup
Awards. Dyrektor Marketingu roku wg

Mediarun. Zwyciezca rankingu 50

Kreatywnych w Biznesie Magazynu Brief.

Autor bestsellerowej ksigzki "Rewolucja

Social Media".

List Prezesa Zarzadu

Wybrane dane finansowe

Piotr Wierzejewski
Cztonek Zarzadu
Piotr Wierzejewski jest jednym z zatozycieli
Spotki, ma ponad 15 lat doswiadczenia w

branzy informatycznej, z czego

ponad 10 lat na stanowiskach zarzgdczych.

Dziatalno$¢ Brand24 Sytuacja finansowa
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Rada Nadzorcza

Od poczatku 2019 roku do dnia 26 czerwca 2019 roku w sktad Rady Nadzorczej Spotki
wchodzity nastepujace osoby:

» Mikotaj Chruszczewski - Przewodniczgcy Rady Nadzorczej

* Mariusz Ciepty - Cztonek Rady Nadzorczej

« Jarostaw Roszkowski - Cztonek Rady Nadzorczej

* Maciej Matysz - Cztonek Rady Nadzorczej

* Adam Michalewicz - Cztonek Rady Nadzorczej.

Dnia 26 czerwca 2019 roku nastapity zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej obejmujace:

* rezygnacje Przewodniczacego Mikotaja Chruszczewskiego i odwotanie Cztonka
Jarostawa Roszkowskiego,

« powotanie dwoch nowych Cztonkow - Karola Wnukiewicza i Anny Krawczynskiej-
Nowak.

Dnia 14 pazdziernika 2019 roku w sktad Rady Nadzorczej powotany zostat Jakub
Kurzynoga.

Na dzien przekazania niniejszego raportu Rada Nadzorcza Spétki funkcjonowata
w nastepujacym sktadzie:

« Anna Krawczynska-Nowak - Przewodniczaca Rady Nadzorczej,
* Mariusz Ciepty - Cztonek Rady Nadzorczej,

* Karol Wnukiewicz - Cztonek Rady Nadzorczej,

* Maciej Matysz - Cztonek Rady Nadzorczej,

* Adam Michalewicz - Cztonek Rady Nadzorczej,

« Jakub Kurzynoga - Cztonek Rady Nadzorczej.

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia tad korporacyjny Pozostate informacje Oswiadczenia Zarzadu
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POZOSTALE
INFORMACJE

« zasady sporzadzenia sprawozdan finansowych

lub organem administracji publicznej
« zagadnienia dotyczgce Srodowiska naturalnego

» informacja o zatrudnieniu

« osiggniecia w dziedzinie badan i rozwoju
* wyrdznienia i nagrody

* Autoryzowany Doradca
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« postepowania przed sagdem, organem wtasciwym dla postepowania arbitrazowego

Oswiadczenia Zarzadu
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6. Pozostate informacje

Zasady sporzadzenia sprawozdan finansowych

Sprawozdania finansowe (jednostkowe oraz skonsolidowane) Brand 24 za 2019 rok
zostato sporzadzone zgodnie z przepisami MSR/MSSF, a szczegétowe zasady
sporzadzenia tego sprawozdania zostaty zamieszczone bezposrednio w tych
sprawozdaniach finansowych.

Zgodnie z art. 55 ust. 2a Ustawy o rachunkowosci niniejsze Sprawozdania z
dziatalnosci zawiera ujawnienia dla Grupy Kapitatowej Brand 24 oraz dla Jednostki
Dominujacej i tym samym Emitent nie sporzadzat odrebnego sprawozdania z
dziatalnosci Grupy Kapitatowe;j.

Zagadnienia dotyczace srodowiska naturalnego
W 2019 roku nie poniesiono naktadéw na ochrone srodowiska.

Informacja o zatrudnieniu

Przecietne zatrudnienie w roku 2019 roku wynosito:

e 19,70 etatu w Brand24 S.A;;

* 19,70 etatu w Grupie Kapitatowej Brand 24.

Jednoczesnie z uwagi na specyfike prowadzonej dziatalnosci Emitent wspétpracuje
dodatkowo z szerokim gronem oséb w oparciu o umowy cywilnoprawne. Majac
powyzsze na uwadze w 2019 roku Emitent wspodtpracowat z ok. 60 osobami
Swiadczacymi na jego rzecz ustugi, gtownie w zakresie wsparcia informatycznego.
Spotka Zalezna w 2019 roku nie wspédtpracowata z zadnymi osobami.

Autoryzowany Doradca

Autoryzowanym Doradca Spotki jest firma CC Group Sp. z 0. o. ul. Marszatkowska 89
00-693 Warszawa.

W 2019 roku Emitent wspétpracowat z ww. podmiotem w zakresie:

* umowy o autoryzowane doradztwo;

* umow o oswiadczenie ustug doradztwa w obszarze relacji inwestorskich.
kaczne wynagrodzenia z wszystkich ww. tytutéw w 2019 roku wyniosto 136 tys. zt.

Wybrane dane finansowe Dziatalnos$¢ Brand24 Sytuacja finansowa

Perspektywy rozwoju oraz ryzyka i zagrozenia

BRAND24

Postepowania przed sadem, organem wtasciwym dla postepowania arbitrazowego lub
organem administracji publicznej

W roku 2019 i do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania przeciwko Spotce nie toczyty sie
zadne postepowania przed jakimkolwiek sgdem ani tez organem administracji publicznej.

Osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju

Podstawowym produktem Spétki tj. aplikacja Brand 24 jest zaawansowanym narzedziem
monitoringu i medidw spotecznosciowych sktadajgcym sie ze specjalistycznych modutéw oraz
systemow. Emitent stale prowadzi prace majace na celu udoskonalenia funkcjonalnosci
aplikacji Brand 24 i tym samym na bazie podstawowego produktu powstaja kolejne wersje
aplikacji.

W 2018 roku Emitent kontynuowat prace nad usprawnieniem i rozwojem narzedzia
informatycznego bedacego podstawg Swiadczenie przez Spotke ustug swoim klientom. Na
dzied 31 grudnia 2018 r. kwota niezakonczonych prac rozwojowych wyniosta 771 tys. zt.
Naktady na te prace stanowig gtéwnie ustugi informatyczne. Koszty trwajacych prac
rozwojowych sg prezentowane w pozycji ,Wartosci niematerialne” w aktywach Spotki.

Wyrdéznienia i nagrody

Brand 24 jest wielokrotnie nagradzanym narzedziem monitoringu Internetu i medidw
spotecznosciowych w Polsce. Jego najbardziej znanym produktem jest narzedzie monitoringu
i medidéw spotecznosciowych.

Ponizej zamieszczamy wybrane osiggniecia i wyrdznienia:

* Best Startup for Brand24 - Aulery Awards 2012

* Best Debut for Brand24 - Ekomersy Awards 2012

*  Best Web App for Brand24 - The Next Web Startup Awards 2013

* Best Customer Support App in Ekomersy Awards 2014

* Best App for Business in Mobile Trends Awards 2014

* High Performer in Social Media Monitoring Apps - G2Crowd Awards 2018
* Deloitte Technology Fast 500 EMEA 2017/2018

tad korporacyjny Pozostate informacje Oswiadczenia Zarzadu
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7. Oswiadczenia Zarzadu BRAND24

Oswiadczenie Zarzadu w sprawie rzetelnosci sprawozdan Oswiadczenie Zarzadu w sprawie firmy audytorskiej

Oswiadczamy, ze wybér firmy audytorskiej przeprowadzajacej badanie rocznych

Oswiadczamy, ze wedle naszej najlepszej wiedzy, roczne sprawozdania finansowe sprawozdan finansowych (odpowiednio jednostkowego oraz skonsolidowanego)
(odpowiednio jednostkowe oraz skonsolidowane) i dane poréwnywalne zostat dokonany zgodnie z przepisami, w tym dotyczacymi wyboru i procedury
sporzadzone zostaty zgodnie z przepisami obowigzujagcymi emitenta lub wyboru firmy audytorskiej. Firma audytorska oraz cztonkowie zespotu wykonujacego
standardami uznawanymi w skali miedzynarodowej, oraz ze odzwierciedlajg w badania spetniali warunki do sporzadzenia bezstronnego i niezaleznego
sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowa Emitenta oraz sprawozdania z badania rocznych sprawozdan finansowych zgodnie z
jego wynik finansowy, oraz ze sprawozdanie z dziatalnosci Emitenta zawiera obowigzujacymi przepisami, standardami wykonywania zawodu i zasadami etyki
prawdziwy obraz sytuacji Emitenta oraz jego Grupy Kapitatowej, w tym opis zawodowej.

podstawowych zagrozen i ryzyk.
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