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Liczba klientéw Brand 24 w | kwartale 2020 roku

Podstawa prawna

|Ar1. 17 ust. 1 MAR -informacje poufne.

Tre& raportu:

Zarzad Brand 24 S.A. zsiedzibg we Wroctawiu (dalej: "Spotka” lub "Emitent”) przekazuje informacje o dziatalnosci
handlowej Spétki i spotki zaleznej (dalej: "Brand24") w | kwartale 2020 r.

Wedtug danych o sprzedazy na koniec | kwartatu 2020 r. Brand24 posiadat 3066 aktywnych klientéw, €O oznacza,
e liczba klientow netto spadta 0 259 w ujeciu kwartat do kwartatu. Emitent wskazuje przy tym, izw okresie |
kwartatu 2020 roku systematycznie zmniejszane byty spadki liczby klientéw w ujeciu miesiecznym, ze 113 w
styczniu br.do 49 w marcu br.

Na liczbe klientdw w raportowanym okresie negatywny wptyw miaty opisane ponizej czynniki.

1. typowe dla okresu | kwartatu, sezonowe odej$cie czesci klientdéw pozyskanych w zwigzku z promocjg cenowg
tzw. Black Friday;

2. negatywny wptyw wstrzymania oferowania danych z serwiséw Facebook oraz Instagram w szczegélnosci
zwigzany z budzetowaniem na poczatku danego roku kalendarzowego, w perspektywie catorocznej, przezczes$¢

obecnych oraz potencjalnych klientow srodkéw na okreslone narzedzia monitoringu Internetu;

3. ograniczenie wydatkdw marketingowych, co zwigzane byto zkoniecznoscig uwzglednienia zmniejszenia
oczekiwanego poziomu generowanych srodkéw pienieznych zdziatalno$ci operacyjnej.

Jednoczesnie Emitent wskazuje, izna liczbe klientdéw w okresie Il kwartatu 2020 roku oczekiwany wptyw bedg
miaty w szczegélno$ci nastepujgce czynniki:

) wznowienie pod koniec marca br. monitoringu platform Facebook i Instagram,
i) atrakcyjnos$ ¢ wdrazanych nowosci produktowych oraz

ii) moZiwy, aczkolwiek nieznany na moment sporzadzenia niniejszego raportu biezacego, wptyw epidemii
koronowirusa COVID-19 na potencjat popytowy dla narzedzi monitoringu
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