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Brand24 - liczba klientéow w 2Q 2020

« wzrost liczby aktywnych klientéw narzedzia Brand24 do 3091 na koniec 2Q
2020

« efekt pandemii widoczny wytgcznie w kwietniu (-66 kont netto), w pozostatych
miesigcach 2Q 2020 widoczne ustabilizowanie churn i wzrost liczby klientow
(tacznie +91 netto)

« nowe funkcje narzedzia z pozytywnym odbiorem przez rynek — docelowo
oczekiwany korzystny wptyw na liczbe nowych klientéw

BRAND 24 S.A., wifasciciel autorskiego narzedzia do monitoringu tresci w internecie,
sprzedawanego globalnie w modelu SaaS (software as a service), opublikowat dane o liczbie
klientow w 2Q 2020. Wedtug danych o sprzedazy na koniec drugiego kwartatu br. Brand24
posiadat 3091 aktywnych klientéw, co oznacza wzrost o 25 klientdw netto w ujeciu kwartat do
kwartatu. Warto odnotowaé, ze w kwietniu widoczny byt negatywny efekt pandemii koronawirusa,
skutkujgcy spadkiem liczby klientéw netto (-66), ale w kolejnych miesigcach 2Q 2020 liczba
klientédw juz rosta (facznie +91), a wskaznik churn ustabilizowat sie.

Komentarz Michata Sadowskiego, Prezesa Zarzadu i zatozyciela BRAND 24 S.A.:

,Po pierwszym kwartale 2020 mdwilismy, Zze najgorsze juz za nami i dane drugiego kwartatu to
potwierdzajg. W 2Q 2020 wracamy na Sciezke wzrostu. W kwietniu widoczny byt wprawdzie
negatywny efekt pandemii koronawirusa, ale w maju i czerwcu churn ustabilizowat sie, co
w poftqgczeniu z dobrymi wynikami sprzedazy zaowocowato tgcznym wzrostem liczby klientow netto
091.

Dla nas wydarzenia ostatnich miesiecy byty impulsem do jeszcze bardziej intensywnej pracy nad
rozwojem narzedzia. Aby ufatwi¢ analize rosngcej liczby danych wdrozylismy nowe funkcje
narzedzia, m.in. pierwszy na Swiecie monitoring marki w newsletterach, bardziej szczegétowe
filtrowanie wzmianek wg istotnosci, czy nowe elementy integracji z Facebookiem i Instagramem.
Zaktadamy, Ze bedzie to pozytywnie wptywac na konwersje, poniewaz potencjalny klient bedzie
otrzymywat bardziej precyzyjne dane monitoringu, umozliwiajgce mu szybsze wyciggniecie
wnioskow i podjecie dziatan.”

BRAND 24 jest wiascicielem autorskiego narzedzia do ochrony reputacji i monitoringu tresci
publicznych w Internecie. Korzysta z niego ponad 3000 klientéw z 122 krajéw. Umozliwia
wychwytywanie publicznych wzmianek, budowanie relacji oraz pozyskiwanie klientow. Narzedzie
sprzedawane globalnie w modelu SaaS (ang. Software as a Service). Spotka ma dominujgca pozycje
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na polskim rynku w swojej kategorii produktowej i z sukcesem komercjalizuje narzedzie na rynku
globalnym. Z Brand24 korzystajg zaréwno duze Swiatowe marki, jak i mate i S$rednie
przedsiebiorstwa zainteresowanie opiniami na swdj temat w Internecie.
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